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バスルーム

Q&A
よくある質問とその答え

Ｑ1
シャワーヘッドをちょっと触っただけで
水がポタポタ落ちてきます。
防止するには…？

Ａ２
硫黄、酸、アルカリ、塩分などを含む入
浴剤を使用すると、給湯器の熱交換器
などが腐食する可能性があり、一般的
にはよくないと言われております。
また、「自動お湯はり」や「追いだき」機
能を使う際に、入浴剤の成分が配管内
にたまり、黒い汚れが浴槽に出てくる

Ｑ２
浴槽に入浴剤を入れると給油器によくな
いと聞きましたが…。

Ａ3
原因としましては、
①シャワーをドアに強くかけた
②ドア調整にズレが生じている
③ドア下部にゴミや汚れが付着してい
る等が考えられます。

こともあります。
入浴剤を使用される場合は、入浴後す
ぐに浴槽内のお湯を抜き、水洗いを十
分にしてください。
浴槽内のお湯を抜いた後に、「たし湯」
や「たし水」を行い、入浴剤の成分を流
すのも効果的です。

Ｑ3
脱衣場の床に水が漏れてきました。
どうしたらいいですか？

Ａ４
ドアのラッチのかかりが浅いことが原
因と思われます。ドライバーでラッチ
調整してください。ドアの開閉が重い
場合も、ラッチ調整で改善されます。

Ｑ４
換気扇を運転するとドア（折り戸）が
開いてしまいます。どうしたらいいですか？

Ａ５
そのしずくは結露水であると考えられ
ます。換気扇はダクトを通して外気と
つながっていますので、外気温が低い
時、浴室内と外とである一定以上の温
度差が生じると結露が発生しやすくな
ります。さらに換気扇を回すことに
よって蒸気が集まり、結露水がしずく
となって落ちてくることがあります。
また、浴室内の湿度と温度が高く、外
気温が低い時には換気扇を回していな
くても結露が生じ、しずくが落ちるこ
ともまれにあります。以上のように、
しずくが落ちるのは故障ではありませ
んが、やはり入浴中に体にしずくがか
かったりなどしたら気になります。冬
場の入浴中はなるべく換気扇を回さな
いようにし、浴室内の温度を下げたい
時や蒸気を追い出したい時は窓やドア
を少し開けるなどして対応していただ
き、入浴後にしっかり換気して、換気
扇の内側やダクト内に水分を残さない
ようにしてください。

Ｑ５
換気扇を運転すると
しずくが落ちてくるのですが…？

Ａ1
おそらく、それはシャワーヘッド内の
残水です。水栓本体の開閉ハンドルを
閉めてもシャワーヘッド内には水が残
ります。吐水穴は小さいため、水の表
面張力が働いて内部の水が流れ出すの
を防止していますが、一旦流れ出ると
シャワーヘッド内に空気が入るため、
残水が吐水穴の下の部分まで流れ続け
ます。異常ではありませんが、これを
防止するには、ご使用後に下に向けて
軽く振って残水を出し切ってからフッ
クに戻してください。また、掃除の時
などに頭に垂れないように、下の方の
フックに掛けられるようお勧めしま
す。しばらくの間シャワーヘッドから
水が垂れるようであれば、水栓パッキ
ンの劣化か故障の可能性が考えられま
す。

開閉が弱い場合（重い場合）は、浴室内の上部と
下部のねじをゆるめてラッチを上下に調整して
下さい。

冬場の入浴中はなるべく換気扇を
回さないように！


